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1. OBJETIVO
Conforme estabelecido pelo Banco Central do Brasil (BACEN) na Circular n°
3.930 de 14 de fevereiro de 2019, este relatério tem como objetivo divulgar das
estratégias de gerenciamento de riscos do Banco de la Nacion Argentina (BNA),
de modo a permitir o claro entendimento da relagao entre o apetite por riscos da

instituicao e as suas principais atividades e riscos relevantes.

O BNA enquadra-se no segmento S4 conforme a classificagdo da Resolugéo n°
4.553/17 e, de acordo com a Circular n® 3.930/19 deve divulgar as informacgoes

qualitativas previstas na tabela OVA (Visdo Geral do Gerenciamento de Riscos)

2. ESTRUTURA E GERENCIAMENTO DOS RISCOS

2.1Visao Integrada dos Riscos

O Banco de La Nacién Argentina (BNA) considera o controle e monitoramento
de riscos essencial em todas as suas atividades. De acordo com sua estrutura e
complexidade de operagdes, utiliza-os com o objetivo de agregar valor aos seus
negocios. O gerenciamento de riscos das operagdes do Banco é realizado por
meio de politicas internas e equipe multidisciplinar, independente da area de
negocios, que monitora os diversos riscos inerentes as operagdes e processos,
incluindo os riscos de mercado, liquidez, operacional, crédito e Lavagem de
Dinheiro, o que proporciona suporte no planejamento das atividades e maximiza
a utilizacdo de recursos proprios e de terceiros. Tais riscos sdo controlados e
monitorados por intermédio de procedimentos internos que possibilitam a
identificacdo e mensuragao dos mesmos, assim como simulagées de cenarios
de stress para determinar o valor dos riscos envolvidos nas operagdes de ordem
passivas e ativas, permitindo a antecipacdao de cenarios que eventualmente
possam proporcionar desconforto patrimonial. Os processos de controle e
mitigagdo contemplam os riscos envolvidos integrando crédito, mercado e
liquidez, onde sdo determinadas as perdas maximas que seriam incorridas em
caso de inadimpléncia das contrapartes das operagdes, variacbes de cenarios
de mercados nas oscilagbes de taxas e situagdes de contingéncia de

disponibilidades de recursos, respectivamente.
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As estruturas de Gestao de Riscos do BNA séo revisadas anualmente.
3. ESTRUTURA DE GERENCIAMENTO DE CAPITAL

O BNA entende que o adequado Gerenciamento de Capital € o processo
continuo de Monitoramento e controle de capital mantido, assim como a continua
avaliagao da necessidade de capital para fazer face aos riscos que se encontra
expostos e do Planejamento de necessidade de capital, conforme os objetivos

estratégicos do Banco.

A Estrutura de Gerenciamento de Capital do BNA considera sua estratégia de

crescimento, a complexidade de suas operagdes e de seu apetite aos riscos.

A gestao de capital, de acordo com seus objetivos estratégicos, compreende ao
BNA dois aspectos principais que sao:
» A identificacdo e mensuragao dos riscos incorridos, onde é apurada a
necessidade de capital.
» Avaliagcdo da suficiéncia de capital para suportar as exposicoes aos
riscos, sendo comparado o capital efetivamente mantido pelo Banco e a

sua necessidade de capital.

A politica institucional do BNA sobre gestao de capital contempla procedimentos
de controles dos Riscos de Crédito, Mercado, Liquidez, Operacional e controles

de niveis minimos regulamentares em exposi¢cao de capital.

A politica e estrutura de Controle de Gerenciamento de Capital sdo revisadas
anualmente. Contexto regulamentar: Resolugéo 4557/17 do Banco Central do

Brasil.
Estrutura de Gerenciamento de Capital:

» Diretor Responsavel no Banco Central

> Area Responsavel pelos Controles de Risco de Capital.
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» Departamento Responsavel pela prestacdo de informacgdes
regulamentares.
O resumo da descrigao da estrutura de Gerenciamento de Capital € publicado

em conjunto com as Demonstragdes Contabeis do BNA.

4. ESTRUTURA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS
4.1Risco de Crédito

O Banco entende como risco de crédito a possibilidade de ocorréncia de perdas
associadas ao nao cumprimento pelo tomador ou contraparte de suas
respectivas obrigagdes financeiras nos termos pactuados, a desvalorizagao de
contrato de crédito decorrente da deterioracdo na classificacdo de risco do
tomador, as vantagens concedidas na renegociagdo e aos custos de

recuperacao.

A estrutura de Gerenciamento de Risco de Crédito do BNA é compativel com a
natureza das operacdes e a complexidade dos produtos oferecidos, permitindo
a identificagcdo, mensuragao, controle e mitigagcao dos riscos associados ao néao

cumprimento das obrigacdes pela contraparte das operagdes.

Para tipo de cliente de crédito é realizado estudo de capacidade financeira,
sendo determinado o respectivo limite e risco atribuido. Para monitorar
determinadas relagdes operativas, o Banco adota procedimentos de controles

que sao realizados pelas areas de crédito e Chefia Geral.

Todas as operagbes sao submetidas as analises de risco e as informagdes
referentes aos riscos sédo divulgadas diariamente para a Diretoria responsavel e

Diretoria Geral do Banco de La Nacion Argentina.

O Gerenciamento do Risco de Crédito é realizado por diretor responsavel
indicado no Unicad perante o Banco Central do Brasil.

A Politica e Estrutura sédo revisadas anualmente pela Diretoria Geral do Banco.
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Estrutura de Gerenciamento de Risco de Crédito:
» Diretor Responsavel no Banco Central
> Area Responsavel pelos Controles de Risco de Crédito
» Departamento Responsavel pela prestacdo de Informagdes

regulamentares.
Contexto regulamentar: Resolugédo 4557/17 do Conselho Monetario Nacional.

4.1.1 SCR - Sistema Central de Risco de Crédito

l. Finalidade e o Uso das Informagdes do Sistema Central de Risco
de Crédito.

O SCR, instituido em substituicdo ao sistema Central de Risco de Crédito - CRC
estabelecido pelas Resolugao CMN n° 4.571/17, € um banco de dados do Banco
Central do Brasil que registra operacgoes e titulos com caracteristicas de crédito
e respectivas garantias contratadas por pessoas fisicas e juridicas perante

instituicées financeiras no Pais.
O SCR tem por finalidades:

a) prover informagdes ao Banco Central do Brasil para fins de supervisao
do risco de crédito a que estao expostas as instituicdes financeiras; e

b) propiciar o intercambio de informagdes, entre as institui¢des financeiras,
sobre o montante de débitos e de responsabilidades de clientes em

operacoes de crédito.

O objetivo do SCR visa prover a supervisdao do Banco Central do Brasil de
informacdes que melhorem a capacidade de avaliacdo da carteira de crédito das
instituicées financeiras, bem como permitir o desenvolvimento de ferramentas
que sinalizem instituigdes financeiras com problemas potenciais em relacéo a
sua carteira de crédito. O SCR permite também que o Banco Central do Brasil

realize analises sobre o mercado de crédito, bem como auxiliar as instituicbes
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financeiras na gestado de suas carteiras de crédito, preenchendo a lacuna de

informacdes de um cliente.
| Forma de Consulta as informagoées do SCR.

O acesso ao SCR pode ser feito pelas instituicbes financeiras, pelos seus
clientes de operacgdes de crédito e pelas areas especializadas do Banco Central

do Brasil.

Para as institui¢gdes financeiras, a consulta sobre qualquer informacao do SCR,

depende de prévia autorizacio do cliente de operagdes de crédito.

O cliente de operagao de crédito pode ter acesso a sua posi¢ao pessoal no SCR,
apos credenciamento no SISBACEN/Banco Central (maiores informacoes:

www.bcb.gov.br).

Ml Procedimentos Necessarios para Alteragées das Informagdes no
SCR e de Manifestagcdao de Discordancia quanto as Informagodes
no SCR

Somente a instituicdo financeira responsavel pela inclusdo da informag¢ao no

SCR pode altera-la ou exclui-la.

Caso o cliente de operacdes de crédito verificar inexatiddo de dados a seu
respeito no SCR, em primeiro lugar, deve solicitar a retificagéo junto a instituicdo
financeira responsavel pela informagdo. Caso nédo haja entendimento entre as
partes, o cliente pode registrar uma reclamacao na Central de Atendimento ao
Publico do Banco Central ou questionar, na esfera judicial, a instituicao financeira

responsavel pelo langcamento considerado inexato.
V. Procedimentos Necessarios para o Registro de Medidas Judiciais

As medidas judiciais relacionadas as operagbes de crédito poderdo ser
registradas no SCR. A inclusdo de decisao judicial que determinar a exclusao
das informacdes de operacgdes de crédito do cliente podera ser realizada

mediante entrega de documentagao habil para a instituigdo financeira.
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V. Outras Informagoes

Todas as normas que tratam do assunto estdo destacadas na pagina do SCR,

no endereco da internet do Banco Central do Brasil ( www.bcb.gov.br).

Quaisquer correspondéncias referentes ao SCR deverdo ser encaminhadas ao

Departamento de Crédito do Banco.

O resumo da descricdo da estrutura de Gerenciamento de Risco de Crédito &

publicado em conjunto com as Demonstragdes Contabeis do BNA.

4.2Risco de Liquidez

O Banco define como Risco de Liquidez a possibilidade de ocorréncia de
desequilibrios entre ativos negociaveis e passivos exigiveis, ou seja,
descasamentos entre pagamentos e recebimentos que possam afetar a
capacidade de honrar os compromissos financeiros do banco, levando-se em
consideragao as diferentes moedas e prazos de liquidacdes de seus direitos e

obrigacoes.

O BNA realiza semanalmente a analise de eventuais descasamentos entre
ativos e passivos e consequente ajustes necessarios para a adequagao de suas
operacgoes, incluindo testes de stress, permitindo a identificagdo de ocorréncias
que possam comprometer o equilibrio econémico-financeiro do Banco. O BNA
possui uma estrutura simplificada envolvendo controles de riscos de liquidez,
onde contemplam procedimentos diarios com alocag¢des basicas de caixa. Esses
controles e informacdes sao disseminados para todas as areas envolvidas no

ciclo de controle e Diretoria do Banco.

O Gerenciamento de Risco de Liquidez do Banco é realizado por Diretor
responsavel registrado no Unicad perante o Banco Central do Brasil.
A politica e estrutura de Controle de Risco de Liquidez sao revisadas

anualmente.
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Contexto regulamentar: Resolugédo 4557/17 do Banco Central.

Estrutura de Gerenciamento de Risco de Liquidez:
» Diretor Responsavel no Banco Central
> Area Responsavel pelos Controles de Risco de Liquidez
» Departamento Responsavel pela Prestacdo de Informagdes

Regulamentares

O resumo da descri¢gao da estrutura de Gerenciamento de Liquidez € publicado

em conjunto com as Demonstracdes Contabeis do BNA.
4.3Risco de Mercado

O BNA tem como concepgao de definigdo de risco de mercado a possibilidade
de ocorréncia de perdas resultantes da flutuacdo nos valores de mercado de
posicdes ativas e passivas detidas pelo BNA, incluindo os riscos das operacdes

sujeitas a variagao cambial e taxas de juros.

Atualmente o BNA nao possui posi¢des classificadas como “trading”. Os Limites
estabelecidos sdo monitorados e controlados diariamente sob a metodologia

padronizada e estabelecida pelo regulador bancario.

O objetivo da estrutura de gerenciamento de risco de mercado do BNA é
assegurar que tais riscos sejam efetivamente identificados, mensurados,
monitorados e controlados pelas politicas e procedimentos internos,
determinacéo de limites de operagdes e acompanhamento periddico das
posicoes operativas do BNA.

Entretanto, para a adequada efetivagao dos controles, é utilizado um processo
de monitoramento diario dos riscos, que mantém a exposi¢cao do Banco em
niveis compativeis com seu patriménio, com as determinagdes regulatorias e
institucionais, tendo em vista a movimentagao dos pregos e taxas de mercado,

consideradas ameacas do sistema financeiro.
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Para monitorar e controlar os limites de exposigao aos riscos de mercado de
suas operacdes, o BNA tem como procedimento interno a realizagao de testes
de stress, o qual prevé simulag¢des de condigdes extremas de mercado, inclusive
quebra de premissas, gerando relatorios tempestivos para analise da Diretoria

do Banco.

Esse processo tem como objetivo capturar e antecipar eventuais riscos que
poderiam eventualmente ocasionar impacto negativo em suas posigcbes e
comprometer sua estrutura de capital.

O Gerenciamento de Risco de Mercado do Banco € realizado por diretor

responsavel registrado no Unicad perante o Banco Central.

Estrutura de Gerenciamento de Risco de Mercado:
» Diretor Responsavel no Banco Central
> Area Responsavel pelos Controles de Risco de Mercado
» Departamento Responsavel pela prestacdo de informacdes

Regulamentares

4.4Risco Operacional

O Banco de La Nacién Argentina define como Risco Operacional a possibilidade
de ocorréncia de perdas resultantes de falha, deficiéncia ou inadequacao de

processos internos, pessoas, sistemas, ou de eventos externos.

Atento aos dispositivos da Resolugdao 4557/17 do Banco Central o BNA por

intermédio de normativa interna implementou a seguinte estrutura:

A estrutura de Gerenciamento de Risco Operacional do BNA esta capacitada
para identificar, avaliar, monitorar e controlar os riscos decorrentes de pessoas,
sistemas, processos internos e também eventos externos, garantindo assim um
gerenciamento eficaz de riscos, reduzindo as perdas operacionais e melhorando

0s processos de controles.
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A gestédo de Risco Operacional do BNA é realizada por meios da analise dos
principais processos das atividades, identificando riscos e sugerindo respectivos
controles mitigadores utilizando-se sistema de controles internos e mensuragéo
de riscos permitindo avaliagcdes periddicas destes controles pelos responsaveis
de cada processo, e o desenvolvimento de planos de agao corretiva. Os
componentes desta estrutura incluem a formalizagdo dos eventos de risco
operacional e comunicacao destes eventos a administracdo do Banco, em

especial a Diretoria responsavel.

O Gerenciamento de Risco Operacional do Banco é realizado por diretor

responsavel registrado no Unicad perante o Banco Central.

A metodologia adotada para a apuracao da parcela do Patriménio de Referéncia
Exigivel referente ao Risco Operacional, parcela POPR, conforme previsto na
Circular Bacen 3640/2013 é a abordagem do Indicador Basico (BIA).

Estrutura de Gerenciamento de Risco Operacional:
» Diretor Responsavel no Banco Central por Risco Operacional
> Area Responsavel pelos Controles de Risco Operacional
» Departamento Responsavel pela prestacdo de informacgdes

Regulamentares
Contexto regulamentar: Resolucao 4557/2018 do Banco Central do Brasil.

O resumo da descricao da estrutura de Gerenciamento de Risco Operacional é

publicado em conjunto com as Demonstragdes Contabeis do BNA.

4.5Risco Social Ambiental e Climatico

GRSAC - Gerenciamento do Risco Social Ambiental e Climatico
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Em contexto com a Resolucdo 4945/21, o BNA considera como Risco Social
Ambiental e Climatico, a possibilidade de perdas ocasionadas pelos respectivos

danos:
e Social

Ocasionadas por eventos associados a violagdo de direitos e garantias

fundamentais ou a atos lesivos a interesse comum.
e Ambiental

Ocasionadas por eventos associados a degradagdo do meio ambiente,

incluindo o uso excessivo de recursos naturais.
e Risco Climatico

o Risco Climatico de Transicdo: Ocasionadas por eventos
associados ao processo de transicao para uma economia de baixo
carbono, em que a emissao de gases do efeito estufa é reduzida
ou compensada e 0s mecanismos naturais de captura desses
gases sao preservados.

o Risco Climatico fisico: Ocasionadas por eventos associados a
intempéries frequentes e severas ou a alteragdes ambientais de
longo prazo, que possam ser relacionadas a mudangas em

padroes climaticos.

Considerando sua simplificada estrutura de negocios e complexidade de
produtos, alinhados com os principios de relevancia e proporcionalidade, o BNA
implementou uma politica que contempla diretrizes de controles e procedimentos
que permitem monitorar, avaliar, verificar e identificar situagdes relacionadas aos

Riscos Social Ambiental e Climatico.

Para cumprir com os dispositivos normativos do Banco Central, além de uma
politica especifica de Risco Social Ambiental e Climatico, o BNA implementou as
respectivas agdes contempladas em sua politica:
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Estrutura de RSAC - Risco Social Ambiental e Climatico que contempla:

o Diretor Responsavel pelo Gerenciamento do Risco Social
Ambiental e Climatico.

o Diretoria responsavel pela:

» Implementag&o da Politica e Procedimentos, incluindo sua
reavaliacdo anual e quanto a eficacia da efetividade do
RSAC.

o Area Responsavel pela Gestdo e Avaliagdo do Risco Social
Ambiental e Climatico.

o Area Responsavel pela realizacdo do Conhega Seu Cliente e
diligéncia em Risco Social Ambiental e Climatico, clientes
especificos de Crédito, uma vez que o RSAC esta vinculado
diretamente ao processo de Crédito.

» Processos de identificagao e diligéncia do Cliente realizado
através de ferramenta especifica de consulta em banco de
dados externo.

Estabelecimento de metodologia de avaliagdo e medigdo do RSAC
contemplam:

o Matriz de RSAC para os clientes de crédito.

o Processo de ponderacgao de atributos e medicao do RSAC.

o Categorizagdo do RSAC para os clientes de crédito:

Estabelecimento de Limites Operacionais e Indicadores em RSAC com
contrapartes em Operagdes de Crédito com Clientes BNA.

o Limite de Exposigao

o Concentragdo Geografica

o Indicadores de Apetite a Riscos (RAS).
Processo de atualizagcao da Diligéncia e Matriz de RSAC e reclassificacao
do RSAC conforme o enquadramento do risco e categoria do Cliente.
Analise e Tratamento na interacdo e impacto do RSAC com os demais
riscos:

o Risco de Mercado

o Risco de Crédito
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¢ Realizacao de Informes e Relatérios de RSAC a Diretoria do Banco.

e Processo de Preservacdo e Guarda de Documentos constitui toda a
diligéncia realizada em RSAC.

o Estabelecimento de Agenda Positiva, como processo de Sustentabilidade
em processos internos realizados pelo Banco.

o Estabelecimento de Processo periddico de Avaliacdo da Efetividade das
Acobes implementadas pelo Banco, que contempla uma Matriz de Auto

avaliacéo.

Estrutura de Gerenciamento de Risco Social Ambiental e Climatico
» Diretor Responsavel no Banco Central por Risco Social Ambiental e
Climatico.

> Area Responsavel pelos Controles de Risco Social Ambiental e Climatico.
Contexto regulamentar: Resolugédo 4945/21 do Banco Central do Brasil.

O resumo da descricdo da estrutura de Gerenciamento de Risco Social
Ambiental e Climatico € publicado em conjunto com as Demonstragdes
Contabeis do BNA.

4.6 Prevencao a Lavagem de Dinheiro e Combate ao Financiamento do

Terrorismo

Risco definido pelo BNA como a possibilidade de utilizacdo do sistema
financeiro, através dos canais bancarios para movimentar recursos sem
fundamento legal e transferir criminalmente recursos que possam ser utilizados

no financiamento de atividades terroristas.

Para mitigar e neutralizar os riscos relacionados a Lavagem de Dinheiro e
Financiamento ao Terrorismo, o BNA estabeleceu padrées de relacionamento
para garantir um nivel consistente de protegao contra esse tipo de risco, através
da implementagao de politicas e procedimentos de conhecimento e aceitagdo de

clientes, monitoramento e controles de operacdes.
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Estrutura de Gerenciamento de Risco de Preven¢ao a Lavagem de Dinheiro

e Financiamento do Terrorismo:

» Diretor Responsavel no Banco Central por PLD e CFT

> Area Responsavel pelos Controles de PLD e CFT
5. Gestao de Riscos
5.1 Estrutura

Em sintonia com sua estrutura, suas atividades e complexidade de produtos, o
Banco de La Nacién Argentina tem como principal objetivo o gerenciamento dos
riscos inerentes a instituicdo, contribuindo com atividades de identificacdo de
eventos, avaliagdo dos riscos, monitoramento continuo, mitigagdo e controle,
com a finalidade de reduzir a probabilidade de que os riscos se materializem ou

de amenizar seus impactos.

Os instrumentos de Gerenciamento de Riscos do BNA incluem uma estrutura de
controles internos revisada periodicamente com vistas a manutencao de um
adequado acompanhamento de Riscos Operacionais, Crédito, Liquidez e

Mercado.
Sua estrutura de Gerenciamento e controle estd composta da seguinte forma:

e Diretoria Geral: Responsavel pela aprovagao, implementacao e revisédo
periddica das politicas do Banco, Manuais e Procedimentos da instituicdo, por
assegurar que a estrutura esta devidamente implementada e é apropriada para

suas atividades, provendo a com recursos adequados.

¢ Diretoria Responsavel por Riscos: Diretor indicado a representar o Banco de
La Nacion Argentina junto ao Banco Central, responsavel por definir as politicas
e objetivos gerais e respaldar a Alta Administracdo com informacdes relevantes

sobre a implementacéo e gerenciamento dos riscos.
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e Area Responsavel pelos Controles de Riscos: Area designada pelo Diretor
Geral e Diretor Responsavel para realizar a atividades de controles dos riscos
atribuidos e os seus principais componentes relacionados ao Ambiente de
Controle, Avaliacdo de Riscos e Controles, Atividades de Controle,

Monitoramento e Correcao de Deficiéncias.

e Auditoria Interna: Responsavel pela auditoria em todos os setores da

instituicdo com foco nos Controles Internos e gestao de riscos.

5.2Risco Operacional

Segundo a Resolugao n° 4557/17 do Banco Central do Brasil define-se como
risco operacional a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes de falha,
deficiéncia ou inadequacao de processos internos, pessoas e sistemas ou de
eventos externos. Inclui também o risco legal associado a inadequacédo ou
deficiéncia em contratos firmados pela instituicdo, bem como a sangdes em
razado de descumprimento de dispositivos legais e a indenizagbes por danos a

terceiros decorrentes das atividades desenvolvidas pela instituicao.

Conforme estabelecido pela Normativa Circular 3640/13, o BNA optou pela
metodologia basica para alocagédo de capital para risco operacional, dentre a

qual é calculada e informada bimestralmente ao regulador bancario.

A Instituicdo vem trabalhando de forma efetiva na implementagao e manutencéao
da cultura de controles, avaliando a incidéncia de riscos, identificacdo de planos

de acao e controles mitigadores.

O sistema de Controle de Riscos Operacionais contempla Matriz de Riscos e
Controles, que padroniza a linguagem e facilita o entendimento  de todos os

funcionarios.

A instituigdo, através desse sistema e em conjunto com o monitoramento de
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controles internos, registra eventuais perdas operacionais incorridas, realiza
avaliagbes periddicas de suas atividades e processos, identificando os riscos
inerentes e a efetividade dos controles praticados e quando necessario
implementa planos de ag&o para mitigar os riscos identificados e aprimorar os

controles, mecanismo que resulta em menor exposi¢ao a riscos.

Assim, o Banco de La Nacion Argentina, em cumprimento as disposi¢cdes da
Resolucdo CMN 4557/17, gerencia seus riscos operacionais em total
consonancia com as disposi¢cdes regulamentares e as melhores praticas do
mercado. Sua Diretoria esta plenamente engajada no processo, definiu a politica
de gerenciamento de risco operacional e disponibilizou adequados recursos
humanos e materiais para a sua implementacdo. Aprovou a Estrutura de
Gerenciamento de Risco e é responsavel pelas informagdes e divulgagao aos

colaboradores e clientes.

Os processos utilizados, politica, forma de comunicagdo da gestdo de Risco

Operacional encontram-se descritos no documento:

- Gerenciamento do Risco Operacional / Politica Institucional, Estrutura e

Procedimentos de Controles.

5.3Risco de Crédito

Em atendimento a Resolugdo 4557/17 do Banco Central do Brasil e
considerando sua simplificada estrutura de negdcios e atividades, o BNA
estabeleceu politica e procedimentos de risco de crédito voltada para o controle

e monitoramentos dos riscos inerentes as respectivas atividades.

O BNA considera que risco de crédito decorre da possibilidade de ocorréncia de
perdas em funcao da contraparte, numa operacao de crédito, deixar de cumprir
suas respectivas obrigacdes financeiras nos termos pactuados. Engloba o risco
de crédito da contraparte e a possibilidade de desembolsos para honrar avais,

fiancgas, etc.
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O gerenciamento do Risco de Crédito € realizado pelo setor de crédito, que
observa rigorosamente a formalizagao das garantias das operagdes de crédito e
o atendimento aos normativos internos da instituicdo, especialmente, o Manual
de Crédito.

O BNA considera como elemento imprescindivel no controle prévio ao risco de
crédito, a aplicabilidade dos principios da politica” Conheca seu Cliente”, por
meio de constituicdo de dossié cadastral e elementos que identifiquem a real

capacidade financeira e patrimonial do mutuario ou contraparte da operacgao.

O monitoramento é realizado pelo responsavel de crédito em conjunto com a
area operacional e compreende a realizacdo de acdes destinadas ao
acompanhamento das atividades relacionadas a concesséao de crédito, inclusive

inadimpléncia.

Procedimentos utilizados para monitoramento da concessdo de crédito e
inadimpléncia:

o Conferéncia diaria das operagdes de crédito, examinando situacao do
cliente, como movimentacdo na conta corrente, confirmagcao endereco,
etc.;

e Acompanhamento dos titulos vencidos através de relatérios do sistema;

e Comparagado do ocorrido com o previsto, para que seja assegurada a
conformidade com as regras estabelecidas;

e Caso ocorra alguma ameaca ou indicio de risco, comunicagao imediata a

Diretoria.
A politica de crédito do Banco é extremamente conservadora e obedece as
determinagdes e normas do Banco Central do Brasil e interna, visando, sempre,

a seguranca, agilidade e liquidez das suas operacoes.

A instituicdo adota como principios basicos para minimizar o risco de perdas

provenientes de falta de pagamento de operagdes de crédito:
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v' Confecgdo e andlise cuidadosa do cadastro do tomador e avalistas,
confirmando informagdes e fazendo atualizacbes cadastrais anuais;

v Trabalhar com a maxima seguranga, cercando-se, sempre, das melhores
garantias possiveis, procurando minimizar a inadimpléncia, visando
figurar permanentemente, no “ranking” bancario entre aqueles de melhor
liquidez;

v’ Zelar pela saude financeira de seus clientes, aplicando, sempre que
possivel nas suas operacdes, taxas que possam ser incluidas entre as
melhores taxas do mercado e que estejam em consonancia com as
possibilidades do cliente;

v' A Concessao do Crédito, depois das devidas formalizagdes do Conheca
seu Cliente, somente é autorizada pela Diretoria;

v" O risco deve ser sempre calculado, jamais se admitindo que, visando
lucros maiores, se assume, também, riscos maiores;

v' A qualidade do crédito deve ter sempre precedéncia sobre o

aproveitamento aleatorio de negécios.

O Manual de Crédito é estudado e debatido, pelos setores envolvidos em
concessao de crédito, em reunides internas e esta a disposicao para consulta de

todos os funcionarios através da intranet.

5.4Riscos de Liquidez

Em conformidade com os dispositivos instituidos pela Resolugdo 4557/17 do
Banco Central do Brasil, considerando sua estrutura e complexidade de
produtos, o BNA estabeleceu politica e procedimentos de controles para
inviabilizar o risco de liquidez.

Considerado como a possibilidade de a Instituicdo ndo ser capaz de honrar seus
compromissos no vencimento, esse risco pode ser classificado como Risco de
Liquidez de fluxo de Caixa e Risco de Liquidez de Mercado. O Risco de Liquidez
de Fluxo de Caixa pode ocorrer devido a descasamentos entre os pagamentos
e recebimentos que afetem a capacidade de pagamento da instituicdo. O Risco

de Liquidez de Mercado pode ser ocasionado pela perda na liquidagcao de uma
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posicao de participagao relativamente significativa no mercado e/ou de perda do

valor dos ativos que compde a liquidez.

O Banco BNA, por nao fazer captagao, trabalhando apenas com recursos
préprios e tendo uma satisfatéria liquidez, ndo possui riscos de descasamento,
minimizando assim os efeitos causados por oscilagbes do mercado.
Considerando a possibilidade da ocorréncia de situagdes adversas, a instituicao
utiliza testes de estresse cujo objetivo € de medir o comportamento das posigdes
mantidas, com o objetivo de antecipar futuros riscos que poderiam comprometer

a estrutura do banco em situagao de crise.

O acompanhamento do risco de liquidez é realizado pela contabilidade, Open
Market, Unidade de Riscos e Diretoria, considerando as diversas politicas da
Instituicao, utilizando metodologia de fluxo de caixa dos seus Ativos e

Passivos.

O BNA considera neutralizado a possibilidade de Risco de Liquidez em virtude
do excedente constituido e que proporciona a aplicagao desses recursos em
operacbes Compromissadas de SELIC, o que fortalece consideravelmente
condigbes para que o Banco cumpra com seus compromissos a curto e longo

prazo.

O BNA Gerencia o Risco de Liquidez com acompanhamento diario das
aplicagdes, jamais permitindo que esse valor esteja acima dos limites pré-

estabelecidos, definidos em politica interna do Banco.

Os riscos de liquidez sdo monitorados pela Diretoria do BNA, que se reune
diariamente para discussdo do assunto e analise das estratégias definidas,
considerando as politicas da Institui¢cao, utilizando metodologia de fluxo de caixa

dos seus Ativos e Passivos, para analise do risco de liquidez.

5.5Riscos de Mercado
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Em contexto com os principios estabelecidos na Resolugdo 4.557/17,
considerando sua estrutura e complexidade de produtos e segmentagao, o BNA
instituiu politica e procedimentos para controles e monitoramento de Risco de

Mercado.

O BNA considera como risco de mercado a possibilidade de perda decorrente
da alteragcdo do valor de um instrumento financeiro ou de uma carteira de
instrumentos financeiros, em virtude da volatilidade das variaveis existentes no
mercado (taxa de juros, taxa de cambio, agbes, commodities, etc.), causada por

fatores adversos, politicos ou outros.

Tendo em vista suas caracteristicas operacionais e sua atuacédo conservadora,
o BNA nao tem uma politica especifica voltada para investimentos e captagdes
de recursos, 0 que mitiga consideravelmente os riscos inerentes a essas

atividades.

Em contexto com suas caracteristicas operacionais, em especial suas relagdes
de creditos, o BNA tem politica de procedimentos direcionados aos controles de
taxas praticadas, dentre as quais sdo preparadas semanalmente pelo
Departamento de Open Market e aprovada pela Diretoria. Determinada atividade
€ realizada com o propdsito de preservagao dos ativos concedidos em suas

relagdes de créditos com seus clientes.

6. Politica de Divulgagao de Informagoes

Considerando que o Banco é uma instituicdo de capital fechado, suas

divulgacdes de informagdes ocorrem da seguinte forma:

Ambito externo:
Contemplam os dispositivos normativos nas publicagdes periddicas do balango
patrimonial e notas explicativas no contexto instituido pela Resolugao BCB n° 2

do Banco Central do Brasil.
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Ambito Interno:

SCR- Sistema Central de Risco de Crédito- Divulgacdo do contexto
normativo ao Cliente;

Politica de Atendimento ao Consumidor - Disponibilidade de exemplar de
CDC ao cliente;

Politica de Treinamento em PLD;

Divulgagédo de Dispositivos Normativos de reguladores e Instru¢cdes da
Casa Matriz;

Divulgacédo do Regulamento Interno;

Divulgacdo do Cédigo de Etica do BNA.

A. Diretrizes

I. A instituicdo tem obrigacdo de divulgar todo ato ou fato relevante de

forma ordenada, clara e veridica. Considera-se ato ou fato relevante

qualquer situagédo que possa causar danos materiais ou de imagem para

a instituicdo ou que possa comprometer as atividades do Banco.

II. Os Administradores tém a obrigacdo de avaliar o momento e a

oportunidade de divulgagdo de fato relevante, inclusive quanto a

possibilidade de manutencéao de sigilo em beneficio da Instituicdo quando

entenderem que a revelagdo da informagdo podera colocar em risco

interesse legitimo da mesma;

lll. Quanto aos normativos internos, a instituicdo tem obrigacdo de

divulgar:

Para o novo funcionario, até uma semana apés a sua contratacao,
todas as normas relacionadas ao seu setor ou normas gerais da
instituicao;

Quando da mudanca ou criagao de novas determinacodes, para os

funcionarios ligados a elas, antes da norma entrar em vigor:
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Considera-se normativo interno todos os procedimentos, manuais,

politicas emitidas pelo Banco Central.

IV. A Gestao de Riscos deve ser conhecida por todos os funcionarios da
instituicdo e as informagdes sobre ela devem ser frequentemente

divulgadas pelo setor competente;

V. Os Administradores tém o dever de confirmar a fidedignidade das

informacgdes divulgadas e da adequacgao do seu conteudo.

VI. A auditoria interna e os responsaveis por riscos sao 0s responsaveis
pelo monitoramento dos controles internos e dos riscos inerentes as
informacdes de fatos relevantes e dos normativos internos, na

conformidade deste documento.
B. Responsabilidades

O Diretor Geral é o responsavel pela divulgacdo de informacgdes
referentes a atos ou fatos relevantes, embora os demais diretores
respondam solidariamente nos casos de descumprimento das normas

relativas a essa divulgacéo.

Os Diretores e todos os empregados que tiverem conhecimento pessoal
de ato ou fato relevante deverdo comunica-lo ao Diretor Geral

responsavel pela divulgacéo de informacoes.

A divulgacdo dos normativos internos especificos de cada setor é
divulgado pelos responsaveis dos mesmos e os de carater geral serdao
divulgados pelo setor de pessoal, no momento da contratagdo ou pela

administracao, apds a criacdo da norma.
C. Sigilo e Confidencialidade

Enquanto a informacgao nao for divulgada ao publico em geral, inclusive
clientes do BNA, os destinatarios deveréao trata-las sempre em carater de

confidencialidade e zelando para que todos aqueles que tenham acesso
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a tal informacéo saiba de seu carater confidencial e de sua forma limitada

de divulgacao.
D. Formas e Canais de Divulgag¢ao de Informagoes

No caso de divulgagéo interna, o Diretor devera transmitir as informagdes
relevantes pessoalmente, através de reunibes, para que sejam
esclarecidas quaisquer duvidas no instante em que a noticia seja

anunciada ou, em situagdes mais urgentes, por e-mail institucional.

Sao0 Paulo, 30 de dezembro de 2024
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